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Degerli Is Ortaklarimiz,

adin Dostu Markalar Platformu olarak, is diinyasinda siirdiiriilebilir

basariya ulagmanin topluma deger katmakla miimkiin olduguna in-
aniyoruz. Bu vizyonla hayata gecirdigimiz KDM Akademi, kurumlara strate-
jik yetkinlik kazandirirken, profesyonel gelisimlerini de destekleyen nitelikli
egitimler sunuyor.

KDM Akademinin her biri alaninda uzman egitmen kadrosu ve nitelikli
egitim programlarimiz ile stratejik yonetimden toplumsal cinsiyet esitligine,
liderlikten satis tekniklerine ve siirdiiriilebilirlik uygulamalarina kadar genis
bir yelpazeyi kapsiyor. Giiniimiiz is diinyasinin hizli degisen dinamiklerine
uyum saglamanizi ve rekabette bir adim daha 6ne gegmenizi hedefleyen bu
egitimlerle, kurumlarinizin yapisini daha giiglii ve kapsayici hale getirmenize
yardimct oluyoruz.

[s diinyasinda bagariya, daha esitlikgi ve siirdiiriilebilir yapilarla ulagilabi-
lecegine olan inancimizla olusturdugumuz KDM AKADEMI - Kurumsal
Yetkinlik ve Gelisim Akademisinde kurumlarimizi gelecege hazirliyoruz.

Bu yolculukta sizlerle birlikte olmaktan mutluluk duyuyoruz.

Saygilarimla,
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EGITIMIER

¥ ZOR INSANLARLA BASA ETME

¥ KOCVARI LiDERLIK

¥ EGITICININ EGITIMI

Acun Frkuloglu

Kurumsal Egitmen & Danivsman & PCC

# SUNUM TEKNjKLER]

# PROBLEM COZME TEKNIKLERI

Acun Erkuloglu, Hacettepe Universitesi Turizm Otel Isletmesi ve Ankara Devlet Konservatuvart
mezunudur. Psikoloji ve Sosyoloji alanlarinda egitim almis olup, genis bir yonetim ve liderlik
deneyimine sahiptir. goo’den fazla egitimde 28.000’den fazla katihmerya ulagsmis, yonetici
koclugu ve egitim damsmanhgr alanlarinda derin bir uzmanhk kazanmistiz. PCC unvanh
Erkuloglu, KDM Akademi’'de kurumsal gelisim ve farkindahk alaninda deger katmakta.



KURUMSAL YETKINLIK ve GELISIM AKADEMISI D KURUMSAL YETKINLIK ve GELISIM AKADEMISI D

FEGITIMIER

¥ CATISMA YONETIMI EGITIMI

¥ TOPLUMSAL CINSIYET ESITLIGI VE
MOBBING EGITIMI

# SURDURULEBILIR DUYGUSAL iSTIKRAR VE
MOTIVASYON YONETIMI

Buket Gtingen

Davranis Bilimleri Uzmam & KDM Akademi Direktorii

¥ ETKILI ILETiSIM VE
BEDEN DiLi EGITIMI

¥ HEDEF ODAKLILIK VE ETKIN
KARAR VERME YONETIMI

Buket Gungen, Istanbul Bilgi Universitesi Uluslararas Hi@kiler mezunu olup, Avrupa Birligi
Uzmanhgi programim tamamlamistir. Davrams Bilimleri ve Kisisel Gelisim alanlarida
genis bir bilgi birikimine sahiptir. Gungen, liderlik, davrans yonetimi, iletisim ve toplumsal
cinsiyet esitligi gibi alanlarda uzmanlasmis bir egitimei ve damismandir. 2024 yilindan itibaren
Kadin Dostu Markalar Akademisi Direktoru olarak gorev yapmakta ve kurumsal gelisim ile
farkindalik alaninda yenilikci projeler hayata ge¢irmekte.

¥ PROTOKOL, NEZAKET VE
SOSYAL DAVRANIS KURALLARI
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Cansin Duman

Kurumsal Egitmen & Yonetici Ko¢u

Cansm Duman, Isik Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri mezunu olup, Executive MBA
yuksek lisansini tamamlamistir. Profesyonel kariyerine finans sektortinde baslamis, ardindan
global sirketlerde ise alim ve proje yonetimi stire¢lerinde deneyim kazanmistir.Is ve Meslek
Danismani olan Duman, ICF ACC unvanli is hayati kocu ve EMCC Practitioner sertifikali
bir koc¢tur. Girisimeilik ve start-up mentorlugu yaparak, degisim surecleri ve stratejik
ekip yonetimi konularinda egitimler vermekte, atolyeler diizenlemekte ve fasilitasyonlar
gerceklestirmektedir. Surduralebilir insan ve kultiar yonetimi ile global trendlere uygun
ise alim sureclerine odaklanmaktadir. Cansin Duman, zengin deneyimi ve uzmanhgiyla
kaulimeilara etkili ko¢luk ve damismanlik hizmetleri sunarak, egitimler ve degisim surecleri
tasarlamak tizere KDM Akademi’de yerini ald.

KURUMSAL YETKINLIK ve GELISIM AKADEMIS]

FGITIMIER

¥ EKIP BASARISI VE UYUMUNDA
ETKILI LIDERLIK

# LIDERIN FASILITASYON SANATI:
KOLAYLASTIRAN LIDERLIK

¥ GERI BILDIRIMDE USTALASMAK

# BUTUNSEL LIDERLIK: LIDERLIGE 3D iLE
HAZIR OLUS : DURUMSAL, DAVRANISSAL
VE DUYGUSAL

# “BiR”DEN “BiZ” OLMAK: EKIPTE
“BiZ"LIK YARATMAK
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FGITIMIER
v P.OZi:I'iF"iLETis.iM VE
iLiSKi YONETIMI

 ETKIiLi HITABET, KARIZMA VE
DINLETEN KONUSMALAR

Eren karalar

Kurumsal Egitmen & Danisman

¥ SOSYAL STILE GORE iLiSKi
YONETIMI

¥ SATISTA MUSTERI
YONETIMI VE IKNA

Eren Karalar, Kocaeli Universitesi Jeofizik Mihendisligi mezunu olup, Preston Universitesi'nde
Insan Kaynaklari ve Egitim alaninda uzmanlasarak MBA progranmimi tamamlamustir. 13 yili askin
egitmenlik kariyerinde cesitli sektorlerde egitimler vermistir. Temel ve Ileri Satis Teknikleri,
Pozitif Tletisim, Topluluk Oniinde Konusma, Etkili Sunus, Toplanti Yonetimi, Koevari Liderlik
ve Sosyal Stile Gore iliski Yonetimi konularinda uzmanlasmistir. Eren Karalar aym zamanda

uluslararasi1 Kogluk Federasyonu (ICF) onayli Adler ko¢luk programimi tamamlayarak birebir

# DURUMSAL LIDERLIK VE

kocluk hizmeti de sunan Karalar, KDM Akademi’'nin degerli egitmen kadrosunda yer almakta YONETIM
olup, kurumsal gelisim ve farkindalik alaninda genis deneyimiyle katki saglamakta.
10 11
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EGITIMIER
¥ PSIKOLOJIK DAYANIKLILIK VE
GUCLENME EGITIMI

Erka n(:iﬁe

Uzm.Klinik Psikolog & Egitmen

¥ LIDERLIK PSIKOLOJiSi
EGITiMI

# STRES YONETIMIi EGITIMI

¥ MENTAL HEALTH

Erkan Cifte, 1976 Istanbul dogumlu olup, 1997 yilinda tekstil sektorunde Insan Kaynaklar
(PSIKOLOJIK iLK YARDIM) EGITIMI

alanmda kariyerine baslanustie. Yonetsel gorevlerde bulunarak, Insan Kaynaklar ve Kalite
Sistemleri kurulumunda deneyim kazanmistir. Uluslararas: saghk sektorinde Grup Insan
Kaynaklar: Direktorlugu yapmus, ardindan kendi markasiyla kog¢luk ve danismanlhik hizmetleri
sunmustur.

¥ YETKINLIK BAZLI
MULAKAT TEKNIKLERi EGITiMI

Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi ve Istanbul Bilim Universitesi mezunu olan Cifte,
Marmara Universitesi'nde yiiksek lisans yapmis ve su anda doktora hazirlik cahismalarima
devam etmektedir. Egitimlerinde, dinamik ve interaktif yaklasimlar benimseyen Cifte, Insan
Kaynaklar: ve Psikoloji alaninda sahip oldugu genis bilgi ve birikimleriyle KDM Akademi’nin
degerli egitmen kadrosunda yerini aldi.
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Hakan Okav

Yonetim Danisman & Yazar & Egitmen

Hakan Okay, Istanbul Universitesi’nden mezun olup, 1§letme Yonetimi ve Organizasyon
alaminda yiiksek lisans yapmustir ve Istanbul Kiiltiir Universitesi'nde doktorantur. 1979'dan
itibaren is hayatina atilan OXkay, kisisel bakim ve giyim sektorlerinde uzun yillar trin muduru,
satis muduru ve pazarlama mudurt olarak gorev yapmustir.

2011-2016 yillart arasinda Bahcesehir Universitesi'nde ve 2016'dan itibaren Istanbul Kiiltiir
Universitesinde "Stratejik Pazarlama" ve "Marka Yonetimi" dersleri vermektedir. Ayrica, T.C.
Adalet Bakanhigi'nda bilir kisi olarak gorev yapmakta, TUBITAK TUSSIDE MBA programinda
stratejik pazarlama dersleri vermektedir.

Hakan Okay, ayn1 zamanda bes kitabimn yazaridir: “1yi Satict Olmak”, “1yi Pazarlamaci Olmak”,
“Nasil Zengin Olamadim”, “Helikopter Bakisi” ve “Satis Profesyoneli El Kitab1”. Yayinlanan
diger eserleri arasinda “Itirazim Var” adh kolektif kitabm editorliigii ve “A’dan Z’ye Satis ve

Satis Yonetimi” adh akademik kitabin boltiim yazarhg bulunmaktadir.

Okay, genis bilgi birikimi ile stratejik pazarlama, marka yonetimi ve kisisel satis teknikleri

konularinda deneyimleri ve uzmanhgiyla KDM Akademi’de kurumsal katilmeilara nitelikli
egitim programlar: sunmak tizere uzman kadromuzda yerini aldu.
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FGITIMIER

STRATEJiIK YONETIM EGITiMi

B2B KURUMSAL SATIS EGITIMI
B2C SATIS EGITIMI

MUSTERI ODAKLILIK VE
MUSTERI DENEYiMIi EGITIMI

iHRACAT STARETJILERI VE
ULUSLARARASI PAZARLAMA YONETIMI

PROJE YONETIMIi EGITiMI
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Onur lugman

Egitmen & Danisman & Profesyonel Kog

Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi mezunu ve Marmara Universitesi’'nde Oyun Teorisi
uzerine yuksek lisans yapmis, New York Baruch College’da MBA International Marketing
Management programimi tamamlanisti. Su anda Alunbas Universitesi'nde Isletme
Doktoranti olarak Karar Bilimi ve Tuketici Davramslar: uzerinde akademik ¢alismalarim
surdurmektedir.

20 yili askin kariyerinde, marka yonetimi, pazarlama ve satis alanlarinda ust duzey yonetici
olarak gorev almistir. Mercedes-Benz, Nestle, Pepsi, Unilever ve Turk Hava Yollar: gibi onemli
markalarla calismistir. Ayrica, reklam ajanslar ve damismanlik firmalarinda yonetiei ortak
olarak gorev yapnmustr.

Genis deneyimi ve uzmanhg ile marka ve pazarlama stratejileri konusunda egitimler vermek
uzere KDM Akademi'de Onur Tugman’ da yerini aldi.
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EGITIMIER

ALGI YONETIMI VE
iIKNA TEKNIKLERi EGITiMi

MARKA ILETiSIM VE
YONETIMI EGITIMI

NOROBILIM TEMELLI
YENI NESIL PAZARLAMA

NOROBILIM TEMELLI
YENI NESIL SATIS

MUSTERININ SIFRESINI COZMEK
(YENI NESIL MUSTERI iLISKILERI EGITIMI)
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Ozlem Arslan kar]

Girisim Yoneticisi & Tescil Risk Danismani

Istanbul Universitesi Halkla Iliskiler ve Reklameilik Bolimii mezunu olan Ozlem Arslan Kart,
15 yili askin siiredir patent sektériinde faaliyet gostermekte ve kurucusu oldugu Ustiin Patent
aracihgiyla Turkiye ve dunyadaki markalara tescil ve strateji damismanhgi hizmeti sunmaktadir.
Ozlem Arslan Kart, girisimeilik ve fikri haklar alanmdaki uzmanhgmin yani sira, cesitli sivil
toplum kuruluslarinda da aktif rol almaktadir. JCI Istanbul ve GYIAD daki liderlik gorevleri
ve sosyal sorumluluk projelerine olan katkilariyla taminan Ozlem Arslan Kart, simdi de KDM
Akademinin uzman kadrosunda yer alarak bilgi ve tecrubelerini paylasmaya devam ediyor.
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EGITIMIER

¥ GIRISIMCILIK VE iS KURMA

¥ YAPAY ZEKA VE PATENTLENEBILIRLIK

# PATENT VE FiKRi MULKIYET HAKLARI

¥ MARKA YONETIMI VE STRATEJISi

¥ INOVASYON YONETIMI
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Ruhan Maral

Kurumsal Egitmen & Yonetici ve Takim Kocu (PCC)

Hava Harp Okulu Endustri Miithendisligi mezunu olan Ruhan Maral, 17 y1l kamu sektorunde
insan kaynaklart uzmani olarak gérev yapmis, Adalet MYO ve Ankara Universitesi'nde
egitim alarak kariyerine hukuk ve insan kaynaklar: yonetimi alanlarinda derinlik katmistir.
Profesyonel koclukta PCC unvani ile taninan Maral, liderlik ve cesaret egitimlerinde
uzmanlasmus, Tturk Hava Kuvvetleri ve NATO gibi kurumlarda oduller kazanmistr.

Cesitli sosyal sorumluluk projelerine aktif katki saglayan Maral, simdi de KDM Akademi'nin

uzman kadrosunda yer alarak liderlik ve kocluk konusundaki bilgi ve deneyimlerini
paylasmaya devam edecektir.
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EGITIMIER

¥ ALTIN YAKALI YONETICi OLMAK

¥ CESARET YONETIMI
¥ ILETISIM VE iLiSKi YONETIMI
¥/ CATISMA YONETIMI

# STRES VE KRiZ ANINDA ZAMAN YONETIMI
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Sevhan kogak

Kurumsal Egitmen & Damisman & Yonetici Kocu

1998 yilindan bu yana insan kaynaklar: ve organizasyonel gelisim alanlarinda farkh
sektorlerde ¢esitli gorevler ustlenen Seyhan Kocak, 25 yilhik deneyimiyle Turkiye nin onde
gelen insan kaynaklari uzmanlarindan biridir. Kocak, ayni zamanda liderlik ve kisisel gelisim
konularinda bir¢ok kurum ve universitede egitimler vermekte ve kendi kurdugu damismanlik
firmasinda yonetici ve takim koclugu hizmetleri sunmaktadir.

Insan kaynaklar alanindaki yenilikci yaklasimlari ve liderlik vizyonu ile taninan Seyhan

Kocak, * “Yilm Lider Egitim Kog¢lugu Firmasi” ve “Yihn En lyi Egitim ve Dam;manhk Markast”
odullerine layik gorulmustiur. Kocak, KDM Akademinin uzman kadrosuna yerini aldu.
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EGITIMIER
¥ SURDURULEBILIRLIK PERSPEKTIFINDEN
INSANIN INSASI

# YENI NESIL LIDERLIK iLE DONUSEN LIDERLIK
¥ CALISAN DENEYiMi VE BAGLILIK
# IS HAYATINDA GERI BILDIRIMIN SiHIRLI GUCU

# DUYGUSAL FARKINDALIK
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